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Razones para un mantenimiento proactivo
de su sistema de baterias

La clave para asegurar un funcionamiento fiable de sus baterias es establecer un programa
completo de mantenimiento preventivo y pruebas.

Fuente: Guia sobre baterias para sistemas de alimentacion ininterrumpida de la IEEE.

La pérdida de servicio y comunicacion,
con la consiguiente interrupcion de las
operaciones de negocio, por muy breve
que sea, no es aceptable. Mantener

en funcionamiento las aplicaciones

de mision critica es una importante
preocupacion para los responsables
informaticos o de instalaciones.

Aunque los sistemas SAl desempefian
una funcién primordial para asegurar

la disponibilidad, fiabilidad y calidad de
la alimentacion eléctrica, el elemento
fundamental de cualquier sistema de
proteccién de la alimentacion critica es
la bateria: su eficacia y disponibilidad
es esencial para prevenir el tiempo

de inactividad de la aplicacion, pero

al mismo tiempo las baterias son el
componente mas vulnerable y propenso
a fallos de dichos sistemas.
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No es casualidad que una de las causas
mas frecuentes de las paradas no
planificadas sea el fallo de la bateria
del sistema SAl, principalmente debido
al “fin de vida prematuro” de algunos
blogues de la bateria. Si no se detecta
y sustituye a tiempo, un bloque de
bateria corrupto puede acelerar el
envejecimiento del resto de la serie

de baterfas, poniendo en peligro

la integridad de la alimentacion la
aplicacion critica.

El nivel de prevision de la deteccion de
fallos de un bloque de bateria depende
de la cantidad de medidas, pruebas

y analisis que se realizan sobre cada
bloque.

Para obtener mas informacion

Para mas informacion sobre nuestra
oferta completa Expert Services,
descargue el catalogo.

www.socomec.es/es/catalogo-servicios
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¢ Qué afecta al ciclo de vida de la bateria?

Los fabricantes de baterias siempre
definen la vida de disefio de la bateria.
Esta duracion es un valor tedrico para
un bloque, que solo resulta valido si las
condiciones medioambientales, como
temperatura, son optimas y si cada uno
de los ciclos de carga/descarga cumple
con las especificaciones del fabricante.

En las aplicaciones de SAI, unos bloques
influyen sobre otros: la temperatura
ambiente puede ser variable y las
descargas dependen de los niveles de
carga y de la calidad de la alimentacion
de red. Aunque los regimenes de carga
de la bateria se apliquen correctamente,
el tiempo de vida operativo real nunca
coincide con la vida “de disefio” tedrica
de la bateria.
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¢Qué es una bateria?

Una bateria es un conjunto de lo

siguiente:

1) blogues (normalmente de
12 V CC), que pueden montarse
para crear una serie,

2) varias series idénticas que
pueden montarse en paralelo
para crear una bateria.

GREEN 175 A

Ejemplo de una bateria formada por 3 series.
Cada serie esta formada por 4 bloques.

¢ Cuales son las principales razones de los fallos de los bloques de bateria?

Hay 4 tipos potenciales de fallo que pueden corromper un bloque:

@ Los fallos tempranos se deben
principalmente a defectos generados
durante el proceso de fabricacion.
Los fallos tempranos suelen
aparecer durante el primer ciclo de
descarga.

Los fallos aleatorios pueden darse
en cualquier momento durante la
vida de la bateria.

9 Los fallos prematuros y

@ de fin de vida se deben a
defectos latentes o condiciones
medioambientales como elevadas
temperaturas ambientales que
pueden acortar la vida util de la
bateria. Si aparece este tipo de
fallo, significa que la salud de la
serie de baterias esta seriamente
comprometida y no puede confiarse
en su tiempo de autonomia.
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Aunqgue el indice de fallos de un bloque de bateria Unico depende de diversos elementos, el fallo de cualquier bloque de una

serie de baterias hace que toda la serie sea indtil o afecta gravemente a la autonomia disponible. Los demas bloques de baterias
se ven afectados rapidamente por la ausencia de carga o bien, en algunos casos, por un aumento de la corriente de carga, dos
factores que afectan rapidamente al resto de las baterias de la serie.
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Servicios y paquetes
Cuidado de las baterias de Socomec

Socomec ha desarrollado una cartera completa de servicios dedicados a los sistemas de baterias
para asegurar la integridad de la continuidad de su negocio.

Un soporte de ingenieria de alta calidad es un componente fundamental en el plan de continuidad
de cualquier empresa.

Los servicios y paquetes se han concebido pensando exclusivamente en las necesidades del
cliente, teniendo en cuenta las restricciones operativas especificas, las actividades de negocio y el
nivel critico especifico asociado con aplicaciones concretas.

Comprobacidén de bateria durante visita estandar de mantenimiento preventivo del SAI

La comprobacion de bateria durante ¢ Como funciona la Comprobacién de bateria?

la visita de mantenimiento preventivo La Comprobacion de bateria es un servicio incluido en la visita estandar de

del SAl es el primer nivel de cuidado mantenimiento preventivo del SAl, que realizan ingenieros cualificados de Socomec.
de baterias que debe realizarse Durante la visita, efectuaron tareas disefiadas para verificar el entorno y los principales
peridédicamente para mantener el equipo parametros de las baterias solo en el nivel de serie.

funcionando a niveles optimos y evitar Se emite un informe con informacion general relativa a la salud del sistema de

las interrupciones en el sistema, con los baterias.
riesgos consiguientes de dafios en las
aplicaciones criticas.

Paquetes Cuidado de las baterias

Cuidado de las baterias es un nuevo ¢ Coémo funcionan los paquetes de Cuidado de las baterias?

conjunto de paquetes de servicio para Segun el paquete elegido (IMP, TEMP, PRIME), los ingenieros formados por Socomec
garantizar la integridad y continuidad realizan un conjunto preciso de medidas, pruebas y analisis especificos en cada

de su empresa, gracias a inspecciones bloque de todas las series de baterias.

de nivel superior de sus bloques de Un informe detallado contiene informacion sobre:

baterias. ¢ ¢| estado de cada serie/bloque de baterias,

¢ |os bloques defectuosos que deben sustituirse,
e ¢l “tiempo de autonomia” real del sistema de baterias.

Descubra como Socomec puede decirle la autonomia real de su sistema de baterias.

¢Ha pensado alguna vez en medir su tiempo
de autonomia real ?

Su SAl se ha disefiado para suministrar energia limpia y fiable a equipos de
misiones criticas.

En caso de alimentacion de red andmala, el sistema de baterias debe actuar
proporcionando el tiempo de autonomia adecuado para proteger las operaciones
y cerrar las aplicaciones de forma ordenada. Si es necesario, el tiempo de
autonomia del SAI debe bastar para que arranque el generador diésel y alcance
su régimen de funcionamiento normal.

El tiempo de autonomia declarado por el fabricante de la bateria se ve afectado
por diversos factores externos, como la temperatura de funcionamiento, la
cantidad de ciclos de carga/descarga y el envejecimiento de los bloques.

Por eso, la autonomia real puede ser mucho mas corta de lo que espera.

Medida del tiempo de autonomia: gracias a un conjunto especifico de medidas
y analisis, Socomec puede decirle la autonomia real de su sistema de baterias.
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Caracteristicas
La oferta Cuidado de las baterias se basa en 3 paquetes: IMP (IMPedancia), TEMP (TEMPeratura) y PRIME (paquete completo).

ACTIVIDADES ponpe  COMPROBACION DE Cuidado de las baterias |
IMP | TEMP | PRIME |

Inspeccion visual de fugas y corrosin serie . . e e
Lz 5 5 .
Medicion con descarga parcial de Ve | serie . . e e
Comprobacion de temperatura ambiente serie . . e e
Control detencidn de flotacion y corriente méxima® serie . . e e
Prugba de impedancia cada blogue . e e
Medicién de temperatura cada bloque e e
Medici6n de tensin* cada bloque e e
Imagen térmica cada bloque _
Valor de par cada blogue e
Medicion del tiempo de autonomia** serie o T

* durante la carga de la bateria. **: realizando la prueba de tension de fin de descarga.
e: incluido. o: opcional.

Nivel de predecibilidad de la deteccion de fallos de un bloque de bateria unico

A cada paquete se asigna un nivel de predecibilidad que estima la posibilidad de detectar un bloque de bateria defectuoso/débil.
Elija el que mejor se ajuste a sus expectativas.

el Tibo de pacuete
blogue 449 o, Cuidado de las baterias
90 % Cuidado de las baterias. PRIME
80 % Cuidado de las baterias . TEMP
70 0/0 IMP
Comprobacion
50 % de bateria
Aceptable Media E

Para un mejor control de su sistema de baterias, actualice el paquete seleccionado con la opcion “Medicion del tiempo de
autonomia”.

PAQUETES CUIDADO DE LAS BATERIAS ‘

IMP - oPciON

Deteccion de un bloque defectuoso/débil ‘ + ‘ Al::;g? dnaﬁa ‘

Ventajas clave

+ - . e o .

- Informacién sobre el estado 0 Identificacién del tiempo real

‘ de su sistema de baterias de autonomia disponible
Estimacion del momento @ e .
6ptimo para sustituir la @ ‘ Optimizacion de la vida util z
bateria S del sistema de baterias 8
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Servicio de sustitucion de la bateria

Entre otras ventajas, nuestro paquete Cuidado de las baterias proporciona una imagen fiable del fin de
vida estimado del sistema de baterias y recomienda el momento 6ptimo para sustituir la bateria.

Esta informacién es vital para la continuidad del negocio. Por eso, es esencial disponer de los
conocimientos de un fabricante de SAls y proveedor de servicios para que gestione el procedimiento de
sustitucion de las baterias. Un experto que entiende su equipo, el modo en que se integra en su entorno
de trabajo especifico y como responder eficazmente a cualquier anomalia que pueda presentarse.

¢ Qué puede fallar si usted realiza el cambio de bateria?

¢ Un cableado defectuoso puede
provocar danos a la electronica de
potencia del SAl y una inevitable
transferencia al bypass, pasando la
carga critica a la alimentacion directa
de la red sin proteccion del SAI.

e E| vertido de electrolito en las areas
alrededor de la instalacion del SAl'y
de la bateria puede provocar lesiones
de gravedad. La manipulacion
incorrecta de los bloques de bateria
puede provocar fugas del electrolito,

aumentando la probabilidad de averias

dentro del armario de baterias.

e No utilizar el correcto EPI (Equipo de
proteccion individual) puede tener
como resultado lesiones de gravedad
en el operador sobre el terreno.

Ventajas de utilizar un fabricante especializado en SAls

e Conocimiento superior de como las
baterias se integran con el equipo de
SAl.

e Consideracion del las caracteristicas
especificas de la ubicacion y el entorno
de trabajo del usuario final.

e Mayor y mas profunda experiencia con
los procedimientos de seguridad para
sustitucion de baterias.

Acceda a la especialidad de un fabricante

Cuidado de las baterias - SOCOMEC

e Proveedor Unico y optimizacion del
funcionamiento: la sustitucion puede
realizarse simultdneamente con las
visitas de mantenimiento preventivo y
la sustitucion de otros consumibles,
como condensadores y ventiladores.

e Verificacion y posible recalibracion de
los ajustes del cargador de baterias.

Ingenieros expertos a su servicio

e 370 ingenieros de servicio posventa
Socomec en +20 filiales.

¢ 175 ingenieros de servicio posventa
en asociacion en +70 paises.

¢ 4500 horas de formacion técnica
anuales (producto, metodologia y
seguridad).

Lineas telefonicas para consultas

técnicas

e +20 idiomas hablados por el
personal de la linea de asistencia
técnica de Socomec.

¢ 3 centros de soporte técnico
avanzados.

¢ +100000 llamadas atendidas al afno.

¢ | a imprecision al realizar la calibracion
del cargador de baterias puede hacer
que las baterias se sobrecalienten,
aumentando el riesgo de el
desbordamiento térmico, incendio o
explosion.

¢ Unos procedimientos incorrectos de
desecho de la bateria podrian implicar
consecuencias legales.

¢ Prueba de descarga de la bateria
totalmente segura controlada
directamente con el firmware del SAI.

¢ Desecho de la bateria de acuerdo
con la legislacion local (certificacion
ISO 14001).

¢ Analisis de la fiabilidad de la proteccion
general de la bateria.

e Consejos para la optimizacion de la
autonomia de la baterfa segun la carga
y condiciones ambientales existentes
en la ubicacion.

Servicios

e Equipo especializado de ingenieros
disponible 24/7.

e Asistencia técnica in-situ garantizada
en un maximo de 6 horas.

e Auditorias de calidad energética y de
imagen termografica.

® Pruebas, puesta en marcha y
formacion in-situ.

¢ \/isita de mantenimiento preventivo
certificada.

e Supervision remota y diagnéstico
proactivo.

¢ Mantenimiento correctivo con
recambios originales.

e Recambios originales disponibles 24/7.

e Envio prioritario de recambios.



Actividades estandar durante el cambio de la bateria

ACTIVIDADES

Prueba de autonomia con carga efectiva

Comprobacion de la tension en bloques de baterias, si son accesibles

Comprobacién de la temperatura de la sala de baterias

Compensacion de la tension flotante segun la temperatura ambiente
e: incluido.

APPLI 729 A

Gestion del ciclo de vida de producto

El final de la vida Util, en el contexto de fabricacion y de vidas Utiles de producto,
es la fase final de la existencia de un producto.

Para los usuarios del producto, el final de vida Util también abarca el posible
desecho del producto existente, su transicion a un producto diferente y el
asegurarse de que se produzcan las minimas interrupciones.

Los expertos de Socomec pueden organizar todas estas tareas criticas de forma
segura y eficiente, desde la fase de diagndstico hasta la eventual fase de reciclaje.

Punto clave

Soporte para la planificacion de la retirada y el desecho seguros de
productos viejos (incluido el reciclaje de baterias) de acuerdo con las normas
medioambientales pertinentes (por ejemplo ISO 14001, WEEE/RAEE, etc.).
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SOCOMEC cerca de usted

ESPANA

BARCELONA MADRID

Critical Power / Power Control & Safety / Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency Energy Efficiency

C/Nord, 22 Pol. Ind. Buvisa
08329 Teia (Barcelona)
Tel. +34 93540 75 75
Fax +34 935407576
info.es@socomec.com

EN EUROPA

Centro Empresarial Best Point

Avda. Castilla 1 Oficina 19 C

28830 San Fernando de Henares (Madrid)
Tel. +34 91 526 80 70

Fax +34 91 526 80 71
info.es@socomec.com

EN ASIA - PACIFICO

EN ORIENTE MEDIO

ALEMANIA

Critical Power

info.ups.de@socomec.com

Power Control & Safety / Energy Efficiency
info.scp.de@socomec.com

BELGICA

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.be@socomec.com

ESLOVENIA

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.si@socomec.com

FRANCIA

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency
dem.ups.fr@socomec.com

ITALIA

Critical Power

info.ups.it@socomec.com

Power Control & Safety / Energy Efficiency
info.scp.it@socomec.com

PAISES BAJOS

Critical Power / Power Control & Safety /

Energy Efficiency
info.ni@socomec.com

SEDE CENTRAL

POLONIA

Critical Power

info.ups.pl@socomec.com

Power Control & Safety / Energy Efficiency
info.scp.pl@socomec.com

PORTUGAL

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency
info.ups.pt@socomec.com

REINO UNIDO

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.uk@socomec.com

RUMANIA

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.ro@socomec.com

SERBIA

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.rs@socomec.com

SUIZA
Critical Power
info@socomec.ch

TURQUIA

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.tr@socomec.com

AUSTRALIA
Critical Power / Power Control & Safety
info.ups.au@socomec.com

CHINA

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.cn@socomec.com

INDIA

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.in@socomec.com

SINGAPUR

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.sg@socomec.com

TAILANDIA

Critical Power
info.ups.th@socomec.com

SU DISTRIBUIDOR

EMIRATOS ARABES UNIDOS
Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.ae@socomec.com

EN AMERICA

EEUU, CANADA Y MEXICO
Power Control & Safety / Energy Efficiency
info.us@socomec.com

OTROS PAISES

AFRICA DEL NORTE
Argelia / Marruecos / Tunez
info.naf@socomec.com

AFRICA
Otros paises
info.africa@socomec.com

EUROPA DEL SUR
Chipre / Grecia / Israel / Malta
info.se@socomec.com

SUDAMERICA
info.es@socomec.com

MAS DETALLES
www.socomec.es/worldwide

GRUPO SOCOMEC

SAS SOCOMEC con un capital social de 10686000 €

R.C.S. Strasbourg B 548 500 149
B.P. 60010 - 1, rue de Westhouse
F-67235 Benfeld Cedex - FRANCE
Tel. +3338857 41 41

Fax +33 3 88 74 08 00
info.scp.isd@socomec.com
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