Operaciones

SAl en centros de proceso de datos

Cada centro de datos es diferente, con distintas necesidades de potencia y restricciones.

Ademés, los responsables de los centros de datos son plenamente conscientes de los

problemas relacionados con la optimizacion de recursos.

Por tanto, es esencial que los servicios de mantenimiento se hayan adaptado a las condiciones
de la instalacion, asegurando el méximo nivel de proteccién, y ademas ofrezcan un control real

de los costes de mantenimiento.

PRISM Availability es el paguete de mantenimiento de Socomec para asegurar la continuidad

critica de negocio 24/7 y proteger su inversion.

DESCRIPCION

2 visitas anuales de mantenimiento preventivo

Comprobacion de bateria

Cuidado de las baterias

Mano de obra y desplazamiento para mantenimiento correctivo
Repuestos originales

Disponibilidad de linea directa

Linea para emergencias 24 / 7

Respuesta in situ en 6h*

Respuesta in situ en 4h*

Sustitucion preventiva de consumibles ventilador y condensadores (bateria excluida)

Supervision remota de SAI (Link-UPS)
Comprobacién remota + solucién de problemas proactiva + informe

Visita de mantenimiento preventivo adicional
Visita de mantenimiento preventivo fuera del horario de trabajo durante la noche, fines de semana y festivos
Thermal imaging

PRISM
5 afios

.
.
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O opcional.
* Por favor, verifique la disponibilidad en su area.
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Contratos de mantenimiento

Puntos clave

> Paquete completo de
5 afos con precio fijo
que incluye todos los
costes de mantenimiento
operativos con:

> 2 visitas de mantenimiento
por afio

> Supervision remota

> Intervenciones correctivas
ilimitadas con mano de obra 'y
repuestos.

> Sustitucion de piezas de
desgaste

> Gestion de mantenimiento
y mejora de la ubicacion
personalizadas en linea con las
expectativas especificas del
centro de datos

> Mejora del tiempo de
funcionamiento del sistema

> 5 afios de control total de sus
costes de mantenimiento
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