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Garantizamos el rendimiento
energetico de las instalaciones
eléctricas criticas

When energy matters
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Durante casi 100 afios, Socomec sigue disefiando y
fabricando sus productos de alto valor afiadido en Europa.
Especialmente las soluciones para su principal mision:

la disponibilidad, el control y la seguridad de las redes
eléctricas de baja tension.

Como fabricantes independientes, el Grupo se compromete
a innovar constantemente para mejorar el rendimiento
energético de las instalaciones eléctricas en infraestructuras,
asi como en instalaciones industriales y comerciales. A

lo largo de su historia, Socomec se ha anticipado a los
cambios del mercado desarrollando tecnologias de ultima
generacion, proporcionando soluciones adaptadas a las
necesidades de los clientes y cumpliendo estrictamente las
normas internacionales. «Optimizar el rendimiento de su
instalacion a lo largo de su ciclo de vida»: este es el objetivo
que los equipos de SOCOMEC consiguen todos los dias alli
donde se encuentre su empresa.

3.500 m?

fabricante de plataformas de ensayo

mdependlente Uno de los principales laboratorios independientes
de ensayos eléctricos de Europa

10% 110.000

de la cifra de negocios intervenciones in situ al afio

invertida en 1+D Cerca de 400 expertos en auditoria técnica,
consultoria, puesta en marcha y mantenimiento

Siempre a la vanguardia de
la tecnologia con productos
innovadores y de alta calidad
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Your energy, our expertise
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POWER
SWITCHING
=7

Control de la energia y proteccion de
las personas y los bienes

Socomec, presente en el mercado de conmutadores

industriales desde su fundacién en 1922, es actualmente

un lider indiscutible en el campo de los equipos de

conmutacion, proporcionando soluciones expertas que

aseguran:

= aislamiento e interrupcion de carga para las aplicaciones
de conmutacién mas exigentes,

= continuidad de alimentacion en las instalaciones
eléctricas mediante sistemas de conmutacién de
transferencia automatica o manual de uso remoto,

= proteccion de bienes y personas mediante fusiblesy
otras soluciones especializadas.

SITE 1105

POWER
MONITORING

Mejora de la eficiencia energética en
edificios e instalaciones

Las soluciones de Socomec, desde los sensores de intensidad

hasta los equipos de medida, pasando por las aplicaciones

10T y el software de gestion de la energia, estan desarrolladas

por expertos en rendimiento energético. Cumplen con los

requisitos de los administradores u operadores de edificios

terciarios, industriales o institucionales para permitir y facilitar:

* medir el consumo de energia, identificar las fuentes de
CONSUMO excesivo y concienciar a los usuarios sobre su
impacto,

« seleccionar las mejores tarifas disponibles, comprobar
las facturas de los servicios energéticos y distribuir con
exactitud la facturacion de la energia entre los consumidores,

 limitar la energia de reactiva y evitar las penalizaciones
tarifarias asociadas,

= gestionar la capacidad y la evolucidn de la instalacion
eléctrica,

* mejorar la disponibilidad de la energia mediante la
supervision y deteccion de fallos de aislamiento.

SITE 890
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POWER
B CONVERSION
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Garantia de disponibilidad y
almacenamiento de energia de alta
calidad

Con su amplia gama de productos, soluciones y servicios
en continua evolucion, Socomec es un experto reconocido
en las tecnologias de Ultima generacion que garantizan

la mas alta disponibilidad de la alimentacion eléctrica a

instalaciones y edificios criticos, que incluyen:

« sistemas de alimentacion ininterrumpida (SAI) que
proporcionan energia de alta calidad y reducen las
distorsiones e interrupciones de la alimentacion principal,

« cambio de fuentes estéticas de alta disponibilidad para
transferir el suministro a una fuente de respaldo operativa,

= supervisién permanente de las instalaciones eléctricas
para evitar fallos y reducir las pérdidas operativas,

< almacenamiento de energia para asegurar el mix de
energia apropiado en edificios y estabilizar la red eléctrica.

SITE 857

EXPERT
SERVICES

Para una energia disponible, seguray
eficiente

Socomec se compromete a ofrecer gran variedad de
servicios de valor afiadido para asegurar la rentabilidad y
optimizacién del equipo del usuario final:

« acciones de prevencion y servicios para reducir los
riesgos y mejorar la eficiencia de las operaciones, energia
de alta calidad libre de distorsiones e interrupciones que
se produzcan en el suministro de energia primaria,

* medicion y andlisis de gran variedad de parametros
eléctricos para recomendar mejoras de la calidad
eléctrica de la instalacion,

e optimizacién del coste total de propiedad y apoyo en
transiciones seguras al migrar a una generacion de
equipos nuevos desde equipos viejos,

= consultoria, puesta en servicio y formacién desde la fase
de disefo del proyecto hasta la compra final,

» evaluacion del rendimiento de la instalacion eléctrica
durante todo el ciclo de vida de los productos mediante
el andlisis de los datos transmitidos por los dispositivos
conectados.
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Especialistas - a su servicio

Nuestro equipo de servicios esta formado por
ingenieros cualificados cuya misién es asegurar
el funcionamiento correcto de sus equipos.
Ofrecemos un completo paquete de servicios
de asistencia que le proporciona una total
tranquilidad: Puesta en marcha, pruebas in situ,
visitas de mantenimiento preventivo, llamadas
24 horas y reparaciones rapidas in situ, piezas
de repuesto originales, auditorias de calidad y
eficiencia energética, asesoramiento, disefio y
realizacion de modificaciones y actualizaciones
de las instalaciones.

Nuestro equipo de servicios es el socio mas
fiable para aconsejarle sobre el mantenimiento
de los equipos Socomec y para solucionar
cualquier problema cumpliendo las actuales
normativas y procedimientos medioambientales.

Herramientas profesionales

Nuestro equipo de servicios dispone de los

ultimos equipos esenciales, entre ellos:

» Equipo de proteccion individual (gafas
protectoras, casco, guantes aislantes, chaqueta
ignifuga, calzado de seguridad, tapones
auditivos...),

« ordenador portatil con todo el software
necesario para optimizar el rendimiento del
equipo,

« equipos de medicién calibrados anualmente por
nuestro departamento de metrologia (multimetro,
osciloscopio digital, pinzas de corriente, camara
de infrarrojos, analizador de potencia).

Catalogo General 2021

SITE 1059

Expertos a su
servicio

Socomec se compromete a ofrecer una

amplia gama de servicios de valor afladido

para garantizar la fiabilidad y optimizacion

del equipo durante su vida util

« Operaciones de prevencion y de servicio para reducir
riesgos y mejorar la eficiencia del equipo.

* Medicion y analisis de gran variedad de parametros
eléctricos que permiten formular recomendaciones para
mejorar la calidad energética.

« Consultoria, implementacion y formacién desde la fase de
ingenieria del proyecto hasta la fase final de adquisicion.

Informes

Para cada intervencion se genera automaticamente
un informe exhaustivo (puesta en marcha,
mantenimiento preventivo, resolucion de
problemas, etc.), que se envia al cliente y se
sincroniza con nuestros sistemas.

Diagnodstico remoto

En caso de cualquier anomalia, se envia una
notificacion automatica a un centro de llamadas
local para la resolucion proactiva de problemas
en linea.

Disponibilidad de
repuestos originales

Los diferentes recambios y componentes
originales que tenemos en stock garantizan
que cualquier equipo defectuoso pueda volver
a su funcionamiento normal de forma rapida,
al tiempo que se mantienen el rendimiento y la
fiabilidad originales.
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Cifras clave Filiales

Cerca de 400 expertos de Socomec - apoyados por 200 ingenieros y técnicos @ Distribuidores
de toda nuestra red de distribuidores - pueden proporcionar las soluciones a Conslultenos
sus necesidades especificas.

12 filiales
francesas

4 filiales

norteamericani\.'

g
s+ 10 filiales
asiaticas

15 filiales
europeas y

Representantes en
mas de 80 paises

CARTE 093

Gestion de servicios Red de Experiencia
in situ asistencia técnica certificada

4 -

110.000 mas de 25 8.000

operaciones de servicio al afio idiomas hablados horas de formacion técnica
(principalmente visitas preventivas) realizadas cada afio
3 (producto, metodologia y seguridad)
9 8% centros de soporte técnico avanzados
de cumplimiento del
acuerdo de nivel de servicio més de 110 ] OOO

llamadas atendidas al afio
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Mantenimiento y servicios profesionales

Identificacion
del proyecto

paso p

Consultoria

de proyectos @

Implementacién
del proyecto

SVC 009 A GB

Bajo pedido, cada afio nuestros ingenieros especializados confeccionaran
un informe completo con el resumen de todas las actividades ejecutadas
por nuestrostécnicos de campo, incluido un andlisis pormenorizado

del rendimiento de los equipos en términos de las condiciones de

M . . funcionamiento y uso de su instalacién, asi como las principales

eJ O ra C O n tl n U a recomendaciones de mejora.
Esto le ayudara a mejorar su proceso de mantenimiento y de este modo
optimizar los recursos y costes durante todo el ciclo de vida dtil de su
instalacién eléctrica. Socomec le aconsejara para mantener la integridad de
su sistema a lo largo de los afios.

G eStI c,) n d e fl n al El final de Ig vida (til, en el cqntexto de fabricacion y de vidas Utiles de producto,

es la fase final de la existencia de un producto.
. P Para los usuarios del producto, el EoL también abarca el posible desecho del
d e I a VI d a utl I producto, su conversion un producto diferente y garantizar
las minimas perturbaciones.
Los expertos de Socomec pueden organizar todas estas tareas criticas de forma
(E O L) segura y eficiente, desde la fase de diagnéstico hasta la eventual fase de reciclaje.

10 Catalogo General 2021 Asocomec
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Desde el disefio hasta la operacién de su
sistema, podemos gestionar la complejidad
de una manera rapida, fiable y rentable.
Nosotros ofrecemos auditorias, andlisis,
disefio e implantacion de instalaciones
eléctricas fiables, seguras y eficaces para
garantizar por completo la productividad del
negocio del cliente... en todo momento y
lugar.

Socomec, con sus equipos de ingenieros
altamente cualificados, ofrece la experiencia
necesaria en multitud de servicios de
consultoria para ayudar a los clientes a
alcanzar el objetivo de su proyecto.

MEJORA

SVC 010 A GB

Renovacion de equipos
& plan renove

Disponer de un proceso de renovacion de productos es esencial para permitir un
crecimiento sostenible y evitar o anticipar los periodos de inactividad operativa y a la vez
beneficiarse de la tecnologia mas reciente.

Socomec esta a su disposicion para ayudarle en la evolucién de su negocio y ofrecerle
el mejor consejo, de modo que su instalacion critica se beneficie de una transicion o
actualizacion sin interrupciones.

Respetuosos con
el medio ambiente

Como fabricante, nos comprometemos a proteger el medio ambiente y a participar
activamente en el desarrollo de la legislacion y las normativas relacionadas con este tema.
Este hecho le garantiza la conformidad de nuestra respuesta a las exigencias reglamentarias
relativas al fin de la vida Util de los componentes y el respeto de las cadenas de reciclaje.
Socomec puede ayudarle en la planificacion de la retirada y el desecho seguros

de productos viejos (incluido el reciclaje de baterias) de acuerdo con las normas
medioambientales pertinentes (por ejemplo ISO 14001, RAEE/RAEE, etc.).

~S0comec
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Instalacion

Puesta en servicio

Sistema de alimentacion ininterrumpida (SAI) monofasico y trifasico............ p. 14
Sistema de transferencia estatica (STS) STATYS ..., p. 15
Conmutador de transferencia automatica ATYS ..., p. 16
Sistema de correccion del factor de potencia COSYS............ccccoooiviiiiiiin. p. 17
Fuente de alimentacion aislada MEDSYS.............cccccooooiiiiiiiiiioiionosceeee, p. 18
Sistema ISOM e ISOM Digiware de deteccion del aislamiento .................... p. 19
Contador de energia COUNTIS, contador multifuncién DIRIS,

sistema de medicion de energia DIRIS DIigiWare ... p. 20
Analizador de redes DIRIS Q800..............cc..iiiiiiiiiiiiiiiiieeisieie e p.21
Software de supervision energética WEBVIEW-L ..., p. 22
Solucién en la nube de gestion de energia N'VIEW. ..., p. 23
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Puesta en servicio

Sistema de alimentacion ininterrumpida (SAI) monoféasico y trifasico

La puesta en marcha de un SAIl cubre

el arranque del equipo, la verificacién

de su funcionamiento de conformidad

con las especificaciones del disefio y la
comprobacién de su compatibilidad con el
entorno de trabajo del cliente.

Socomec realiza el servicio de puesta en
marcha dentro del marco de una norma de
procesos de calidad asegurandose de que
Su equipo se entrega en un estado seguro,
fiable y operativo.

Catalogo General 2021

CERTIFICATION OF "SAFE AND RELIABLE INSTALLATION"

TECHNICAL SUPPORT

HOT LINE

CONTRACT Nb

UPS TYPE
POWER

SERIAL NUMBER
CONFIGURATION (single/parallel)
COMMISSIONING DATE (UPS)

COMMISSIONING DATE (Battery)

VALIDITY OF THE CERTIFICATE (check renewal)

SOCOMEC
for high quality and availability supply and reserves the right to limit the responsibilty

up anc
‘The present certficate should be renewed on yearly basis.

* Personnel s authorised only if trained by the manufacturer and enabled by a
certificate released by the manufacturer. Only authorised personnel can insure
Competence, Original spare parts, global diagnostic. through appropriate. tools,
Update of the unit according to new releases.

Puntos clave

> Inspeccion del entorno de trabajo

> Comprobacion de la instalacion
eléctrica (interruptor-seccionador,
cableado, interruptores
automaticos, etc.)

> Revision interna y externa del SAI

> Puesta en marcha y
configuracion del sistema

> Prueba de funcionamiento en
un solo SAl o sistema paralelo

> Prueba de banco de carga
(bajo pedido)

> Cumplimiento de las diferentes
normas sobre instalaciones

> Completa la prueba de
aceptacion de fabrica

> Puesta en marcha de la
trazabilidad

> Certificado de conformidad

Precio especial contrato

Precio especial para el contrato de mantenimiento
si se firma dentro de los seis meses posteriores a la
puesta en marcha.

s Socomec
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Puesta en servicio

Sistema de transferencia estatica STATYS (STS)

zsocomec

lanmsatide Pansr Salutions
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APPLI_712 EPS

La puesta en marcha de un STS cubre el arranque del equipo, la verificacién de su

) ) o T > Puntos clave
funcionamiento de acuerdo con las especificaciones del disefio y la comprobacion de su

compatibilidad con el entorno de trabajo del cliente. > Inspeccion del entorno de
SOCOMEC realiza el servicio de puesta en marcha dentro del marco de una norma de trabajo

procesos de calidad asegurandose de que su equipo se entrega en un estado seguro, > Comprobacion de la instalacion
fiable y operativo. eléctrica

> Revision interna y externa del STS

> Puesta en marcha y
configuracion del sistema

> Comprobacion de la ventilacion
> Prueba de funcionamiento

> La puesta en marcha se realiza
de conformidad con las normas
de calidad y seguridad aplicables

> Compatibilidad con su entorno
de trabajo

> Cumplimiento de las diferentes
normas sobre instalaciones

> Certificado de conformidad

Precio especial contrato

Precio especial para el contrato de mantenimiento
si se firma dentro de los seis meses posteriores a la
puesta en marcha.

s socomec Catalogo General 2021 15
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Puesta en servicio

Conmutador de transferencia automatica ATyS

Instalacion

APPLI_514_A.PSD

Puntos clave

realizamos pruebas de comunicacién y efectuamos los ajustes necesarios en el equipo. > Configuracion y ajustes

Para que pueda poner en marcha rapidamente su sistema, comprobamos la instalacion,

adaptados a sus necesidades
> Prueba de conmutacion
> Prueba de comunicacion

Referencias > Resumen de la entrega /
Puesta en marcha de ATyS 923 101 7000 informacién sobre como utilizar
Puesta en marcha de ATyS M 923101 7100 ATYS

> Informe de servicio con un
resumen de los parametros de
instalacion

> Comprobacion de la
conformidad de la instalacion

> Garantizar la plena funcionalidad
en los distintos modos de
funcionamiento

Precio especial contrato

Precio especial para el contrato de mantenimiento
si se firma dentro de los seis meses posteriores a la
puesta en marcha.
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Puesta en servicio

Instalacion

Comprobamos el sistema, lo configuramos y nos aseguramos de que
funciona correctamente para que pueda empezar a utilizarlo de inmediato.

Sistema de correccion del factor de potencia COSYS

Referencias

Puesta en marcha de COSYS ‘ 923101 6000
Opciones

Dimensionamiento de COSYS 923 403 6000
Auditorfa de la correccion del factor de potencia 923 404 6000

4 S0comec
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Puntos clave

> Comprobacion de conexiones

> Medicion de la potencia reactiva
recuperada

> Configuracion del controlador

> Comprobacion de la correcta
conexion de los multipuntos

> Estado de la alimentacién con y
sin compensacion

> Informe de servicio con un
resumen de los parametros
de instalacion

> Asegurarse de que el equipo
esta correctamente instalado

> Garantizar la plena funcionalidad

> Verificacion del tamario del
factor de correccién

Precio especial contrato

Precio especial para el contrato de mantenimiento
si se firma dentro de los seis meses posteriores a la
puesta en marcha.

Catalogo General 2021 17
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Instalacion

Puesta en servicio

Fuente de potencia aislada MEDSYS

Entregamos la configuracion y las verificaciones adecuadas para que pueda empezar a
utilizar su sistema de inmediato. También le damos consejos sobre cémo utilizarlo.

Referencias

Puesta en marcha del MEDSYS 20
Puesta en marcha del MEDSYS 30
Puesta en marcha del MEDSYS 40
Puesta en marcha del MEDSYS 60

923101 8100
923101 8200
923101 8300
923 101 8400

Catalogo General 2021

Puntos clave

> Configuracion y ajustes
adaptados a sus necesidades

> Pruebas de funcionamiento
> Prueba de comunicacién

> Breve formacién sobre como
utilizar el sistema instalado

> |nforme de servicio con un
resumen de los parametros de
instalacion

> Asegurarse de que el sistema
funciona correctamente

> Comprobacion de la
conformidad de la instalacién

> Aumentar la vida til y la
seguridad

> Trazabilidad del sistema
(productos/software)
y configuraciones asociadas

Precio especial contrato

Precio especial para el contrato de mantenimiento
si se firma dentro de los seis meses posteriores a la
puesta en marcha.

s Socomec
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Puesta en servicio

Sistema ISOM e ISOM Digiware de deteccion del aislamiento
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APPLI_913.EPS

Para que pueda poner rapidamente en marcha su sistema, comprobamos la instalacion, Puntos clave
realizamos pruebas de comunicacién y efectuamos los ajustes necesarios en el equipo.
> Comprobacion completa de
la conexion del cableado

Referencias (IMD / Inyector / sensores)

Puesta en marcha de ISOM 923101 2210 > C_onfiguracién y verificacion del
Puesta en marcha de ISOM Digiware 923101 2200 sistema en carga

Opciones > Formacion basica sobre ISOM /
Puesta en marcha de WEBVIEW M (Mapa/umbral de alarmas) ‘ 923101 3200 ISOM Digiware

> Simulacion y deteccion de fallos

> Configuracion del mapa completo
de la instalacién (aislamiento)

> Asegura que el sistema funciona
perfectamente

> Mayor continuidad del servicio y
la seguridad

> Trazabilidad del sistema
(productos/software) y
configuraciones asociadas

> Supervision y prediccion de los
niveles de aislamiento de cada
circuito

s socomec Catélogo General 2021 19
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Instalacion

Puesta en servicio

sistema de medicion de potencia DIRIS Digiware

Para que pueda poner rapidamente en marcha su sistema, comprobamos la instalacion,

realizamos pruebas de comunicacién y configuramos el equipo.

Referencias

Puesta en servicio de la arquitectura COUNTIS / DIRIS / DIRIS DIGIWARE
Soporte técnico remoto durante la puesta en marcha

Opciones

Ayuda para configurar la arquitectura de COUNTIS/DIRIS/DIRIS Digiware
Comprobacion de la coherencia de la medicion en la cadena de medicion

923 101 1200
923 102 1200

923 401 1200
923 407 1100

Catalogo General 2021

Contador de energia COUNTIS, contador multifuncion DIRIS,

Puntos clave

> Control de la cadena completa
(equipo/conexion/nucleos
magnéticos)

> Ajustes y prueba de
funcionamiento

> Prueba de comunicacién

> |nformacién sobre como utilizar
el sistema instalado

> |nforme de servicio con un
resumen de los parametros
de instalacion

> Cumplimiento de la instalacion
> Fiabilidad de los datos medidos
> Seguimiento de los ajustes

s Socomec
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Instalacion

Para que pueda poner rapidamente en marcha su sistema, comprobamos la instalacion, los
ajustes del equipo y la instalacion del software. Para facilitar su uso, se incluye una formacion

en la puesta en marcha.

Puesta en serviclio

Analizador de redes DIRIS Q800

Referencias
Puesta en marcha de DIRIS Q800
Opciones

Formacion sobre la calidad de la energia
Formacion sobre DIRIS Q800 - en el sitio del cliente

4 S0comec
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Puntos clave

> Comprobacion de conexiones

> Ajustes de eventos segun
EN50160

> Ajustes del registro de datos
delared

> |nstalacién del software;
herramientas Q800, analizador
Q800, difractor PQ

> Formacion sobre el uso del
equipo y el software relacionado

> Asegurarse de que el equipo
esta correctamente instalado

> Fiabilidad de los datos medidos
> Detalles del informe EN50160

Catalogo General 2021
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Puesta en servicio
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Software de supervision energética WEBVIEW-L

Le ayudamos a configurar su arquitectura y a familiarizarse con el software para que pueda

poner en marcha su sistema rapidamente.

Referencias

Puesta en marcha de H80 WEBVIEW L-100

Puesta en marcha de H80 WEBVIEW L-200

Opciones

Ayuda para configurar WEBVIEW L — en las instalaciones del cliente
Formacion sobre WEBVIEW L — en el sitio del cliente

923 101 3400
923 101 3500

923 401 3000
923 201 3000

22 Catalogo General 2021

Puntos clave

> Verificacion de las condiciones
previas del sistema

> Instalacion de equipos de
medicion, circuitos y datos

> Formacion y ayuda para
establecer una jerarquia y
una pagina de vista de fotos

> Configuracion de la funcion de
registro de datos

> Formacion sobre cémo utilizar
el sistema instalado

> Informe de servicio con un
resumen de los parametros
de instalacion

> Ahorra tiempo durante la
instalacion

> Aprenda a manejar las
caracteristicas del software
rapidamente

> Uso y configuracion del software

s Socomec
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Puesta en servicio

Solucion de gestion de energia en la nube N'VIEW
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SOFT_073_A.PSD

Le ayudamos a configurar su arquitectura y a familiarizarse con el software para que pueda Puntos clave
poner en marcha su sistema rapidamente.
Puesta en marcha paso a paso

para asegurar un uso eficiente:

Referencias > TO - fase de preparacion:
La recopilacion de los datos

Puesta en marcha de las variables N'VIEW 0 a xxx ‘ 923 101 xxx - Py
Opciones necesarios y I_a verlflcac_lon
Ayuda para configurar N'VIEW en las instalaciones del cliente ‘ 923 401 4000 de las condiciones previas se
Formacion sobre N'VIEW en las instalaciones del cliente ‘ 923 201 4000 cumplen _
> T1 - fase de lanzamiento:
Go-live

> T2 - fase de recepcion y entrega
> T3 - fase de suscripcion

> Soporte a la instalacion
- Paneles de mando
- Andlisis
- Alertas
- Informes automatizados
personalizados

> Ahorra tiempo durante la
instalacion

> Aprenda rapidamente a manejar
las caracteristicas del software

s SocomecC Catalogo General 2021 23
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Contratos de mantenimiento

Una amplia gama de soluciones para ajustarse a todas sus necesidades

Los contratos de servicio de mantenimiento se han concebido pensando exclusivamente en
las necesidades del cliente, teniendo en cuenta las restricciones operativas especificas, las
actividades de negocio y el nivel critico especifico asociado con aplicaciones concretas.

Los diferentes contratos adecuados para los usuarios estan desarrollados para abarcar todas las
necesidades, desde un sencillo servicio combinado hasta un paquete completo que abarca el
coste de la mano de obra y las piezas de repuesto y ofrece el menor tiempo de respuesta in situ.

SILVER | GOLD |PLATINUM | PLATINUM+ | REGULAR | PREMIUM | EVO PACK | PRISM

SAI monofésico y trifésico ! . . . .

Sistema SAI modular
y escalable MODULYS

Modular UPS system o - . .
MODULYS XL

SAl para centros de
proceso de datos

Conmutador
de transferencia
estatica STATYS

Interruptores

de transferencia _‘ . . . =

automatica ATyS

Sistema de correccion del |
factor de potencia COSYS EI

Fuente de potencia aislada . . .
MEDSYS

Sistema de
almacenamiento . . . -
de energia SUNSYS

Catalogo General 2021
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Operaciones

SAI monofasicos y trifasicos

Los paquetes de servicio de mantenimiento adecuados para SAl son Silver, Gold, Platinum y

Platinum+.

Tiene a su disposicion nuestros 50 afios de experiencia como fabricantes, para que disfrute

de la tranquilidad absoluta que supone un paquete de asistencia completo.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

1 visita anual de mantenimiento preventivo
Comprobacion de baterfa

Cuidado de las baterias

Mano de obra y desplazamiento para mantenimiento correctivo
Repuestos originales

Power module as a spare (MODULYS XL)
Disponibilidad de linea directa

Linea para emergencias 24 / 7

Respuesta in situ el siguiente dia laborable
Respuesta in situ en 6h*

Respuesta in situ en 4h*

Sustitucion preventiva con piezas consumibles originales
(ventiladores y condensadores, baterias no incluidas)

Supervision remota de SAI (Link-UPS)
Comprobacion remota + solucién de problemas proactiva + informe

Visita de mantenimiento preventivo adicional

Visita de mantenimiento preventivo fuera del horario de trabajo
durante la noche, fines de semana y festivos

Thermal imaging

SILVER

(o]

GOLD

PLATINUM

(o]

PLATINUM+

(o)

«: incluido.
0: opcional.
* Por favor, verifique la disponibilidad en su area.

4 S0comec
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Puntos clave

> Repuestos originales

> Ingenieros expertos equipados
con herramientas y software
profesionales

> Procedimientos de seguridad

> Mejora la disponibilidad del
sistema

> Optimiza la vida util del producto

> Llamadas de servicio in situ
garantizadas

Catalogo General 2021
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Contratos de mantenimiento

Sistema SAI modular MODULYS
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Los responsables de IT y de instalaciones, tras elegir un sistema SAI modular para proteger
sus aplicaciones criticas, necesitan servicios adicionales del fabricante para optimizar la
inversién durante todo el ciclo de vida del producto.

Con REGULAR, PREMIUM y EVOLUTION PACK, Socomec ofrece contratos de mantenimiento
exclusivos para aprovechar al maximo la arquitectura modular del sistema SAl: actualizacion
répida, costes predecibles y sin “complicaciones al final de la vida Gtil".

Resumen del Evolution Pack

Evolution Pack ofrece la garantia de servicio mas completa: Evolucione con Socomec:
> Paquete completo de 5 afios, > Controle sus costes: precio fijo

> Acceso permanente a la Ultima tecnologia, garantizado para un periodo de 5 afios,

> Actualizaciones periodicas con sustitucion completa > Maximice su inversion: incorpore
del médulo tecnologia de vanguardia y la mejor eficiencia

. L : . . energética,
> Cuidado y supervision continuos del sistema segun ) . .
las condiciones de uso. > Sistema a prueba de futuro: sin preocupaciones por

los problemas al final de la vida (til.

28 Catalogo General 2021 ~Asocomec
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Contratos de mantenimiento

Nuevas caracteristicas del servicio y ventajas clave

1 Supervision remota Link-UPS
« Notificacion de alarma al Centro de
Servicio Socomec mas cercano.

» Diagnostico y solucién de
problemas remotos.
 Informes analiticos periédicos.

Maximo tiempo de
funcionamiento operativo

2 Gestién inteligente de moédulos

« Sustitucion rapida con intercambio
en caliente.

« Carga totalmente protegida durante
el mantenimiento.

-3
il Garantia de
reparaciones rapidas

Sistema SAI modular MODULYS

3 Actualizacion completa del

sistema de potencia

» Actualizaciones periédicas, con
sustitucién completa del médulo,
usando la tecnologia mas reciente.

%

ool

Ultima tecnologia ...
siempre

DESCRIPCION DEL SERVICIO
1 Supervision remota de SAl (Link-UPS)

2 Envio de mddulo en 3 dias laborables

Intercambio en caliente del mdulo in situ en 24h*

3 1reemplazo completo del modulo de potencia por periodo de 5 afios (excluyendo los médulos de baterias)

1 visita anual de mantenimiento preventivo
Comprobacion de baterfa
Cuidado de las baterfas

Repuestos originales

Disponibilidad de linea directa

Linea para emergencias 24 / 7

Respuesta in situ el siguiente dia laborable
Respuesta in situ en 6h*

Respuesta in situ en 4h*

Visita de mantenimiento preventivo adicional

Thermal imaging

Comprobacion remota + solucion de problemas proactiva + informe

Intercambio en caliente del médulo in situ el siguiente dia laborable

Mano de obra y desplazamiento para mantenimiento correctivo

Sustitucién preventiva con piezas consumibles originales (ventiladores y condensadores, baterias no incluidas)

Visita de mantenimiento preventivo fuera del horario de trabajo durante la noche, fines de semana y festivos

REGULAR

O O 0O O O o

EVOLUTION PACK
5 afios

PREMIUM

o O
o

o O ©o
o O O

«: incluido.
0: opcional.
* Por favor, verifique la disponibilidad en su area.

4 S0comec
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Operaciones

SAl en centros de proceso de datos

Cada centro de datos es diferente, con distintas necesidades de potencia y restricciones.

Ademas, los responsables de los centros de datos son plenamente conscientes de los

problemas relacionados con la optimizacion de recursos.

Por tanto, es esencial que los servicios de mantenimiento se hayan adaptado a las condiciones
de la instalacion, asegurando el maximo nivel de proteccién, y ademas ofrezcan un control real

de los costes de mantenimiento.

PRISM Availability es el paquete de mantenimiento de Socomec para asegurar la continuidad

critica de negocio 24/7 y proteger su inversion.

DESCRIPCION

2 visitas anuales de mantenimiento preventivo

Comprobacion de baterfa

Cuidado de las baterfas

Mano de obra y desplazamiento para mantenimiento correctivo
Repuestos originales

Disponibilidad de linea directa

Linea para emergencias 24 / 7

Respuesta in situ en 6h*

Respuesta in situ en 4h*

Sustitucion preventiva de consumibles ventilador y condensadores (baterfa excluida)

Supervision remota de SAI (Link-UPS)
Comprobacion remota + solucién de problemas proactiva + informe

Visita de mantenimiento preventivo adicional
Visita de mantenimiento preventivo fuera del horario de trabajo durante la noche, fines de semana y festivos
Thermal imaging

PRISM
5 afios

-
-

(o]

«: incluido.
0: opcional.
* Por favor, verifique la disponibilidad en su area.

Catalogo General 2021
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Puntos clave

> Paguete completo de
5 afios con precio fijo
gue incluye todos los
costes de mantenimiento
operativos con:

> 2 visitas de mantenimiento
por afo

> Supervision remota

> |ntervenciones correctivas
ilimitadas con mano de obra 'y
repuestos.

> Sustitucion de piezas de
desgaste

> Gestion de mantenimiento
y mejora de la ubicacion
personalizadas en linea con las
expectativas especificas del
centro de datos

> Mejora del tiempo de
funcionamiento del sistema

> 5 afios de control total de sus
costes de mantenimiento

~S0comec
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Contratos de mantenimiento

Sistema de transferencia estatica STATYS
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Los contratos de servicio de mantenimiento adecuados para STS estandar son Silver, Gold,

Platinum y Platinum-+.

Tiene a su disposicion nuestros méas de 50 afios de experiencia como fabricantes, para que

disfrute de la tranquilidad absoluta que supone un paquete de asistencia completo.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

1 visita anual de mantenimiento preventivo

Mano de obra y desplazamiento para mantenimiento correctivo
Repuestos originales

Disponibilidad de linea directa

Linea para emergencias 24 / 7

Respuesta in situ el siguiente dia laborable

Respuesta in situ en 6h*

Respuesta in situ en 4h*

Sustitucion preventiva con piezas consumibles originales
(ventiladores y condensadores)

Visita de mantenimiento preventivo adicional

Visita de mantenimiento preventivo fuera del horario de trabajo
durante la noche, fines de semana y festivos

Thermal imaging

SILVER

GOLD

PLATINUM

PLATINUM+

«: incluido.
©O: opcional.
* Por favor, verifique la disponibilidad en su area.
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Puntos clave

> Repuestos originales

> Ingenieros expertos equipados
con herramientas y software
profesionales

> Procedimientos de seguridad

> Mejora la disponibilidad del
sistema

> Optimiza la vida util del producto

> |ntervenciones in situ
garantizadas

Catalogo General 2021 31




Operaciones

Ademas de la visita de inspeccion para el conmutador ATyS, es posible firmar un contrato de
inspeccion, de acuerdo con sus restricciones operativas.

Puede combinarse con su contrato de SAl.

Contratos de inspeccion

Conmutador de transferencia automatica ATyS

DESCRIPCION DEL SERVICIO

CONTRATOS DE INSPECCION

1 visita de inspeccion

Thermal imaging

Prueba en carga

Comprobacion de categoria de carga
Inspeccién del sistema de bypass

Mano de obra y desplazamiento para mantenimiento correctivo

Repuestos originales

Disponibilidad de linea directa

Linea para emergencias 24 / 7

Tiempo de respuesta al sitio durante el siguiente dia habil
Tiempo de respuesta in situ en 6 horas

Tiempo de respuesta in situ en 4 horas*

«Prueba sin carga»**

SILVER

o O O

GOLD

o O O

O O o

PLATINUM

O O O

O O e

PLATINUM+

O O O o

«: incluido.

O: opcional.

*: por favor, verifique la disponibilidad en su area.
**: si GS presente en la fuente 2.

Referencias

Contrato de inspeccion SILVER
Contrato de inspeccién GOLD
Contrato de inspeccion PLATINUM
Contrato de inspeccion PLATINUM +

923 302 7000
923 303 7000
923 304 7000
923 305 7000

Catalogo General 2021

Puntos clave

> Una visita de inspeccién anual
de un ingeniero de Socomec que
certifica que el conmutador ATyS
funciona correctamente

> Un informe de inspeccién
detallado proporcionado
después de cada inspeccion

> Una lista de cada activo fijo
probado y detalles del trabajo de
inspeccion realizado

> Enfasis sobre los problemas
encontrados

> Alta disponibilidad de potencia
garantizada y rendimiento
optimizado

> Un riesgo menor de fallos
potenciales no detectados

> Se recorta el coste de los
periodos de inactividad y el
riesgo de pérdidas operativas

#Socomec
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Contratos de mantenimiento

Sistema de correccion del factor de potencia COSYS y PFC

Su sistema de correccion del factor de potencia Socomec COSYS le permite conseguir un
ahorro significativo en su factura de energia, protege sus equipos y prolonga su vida (til.

Su instalacion eléctrica evoluciona. Los cambios ambientales y operacionales, el envejecimiento
de los equipos, etc., son todos factores que tienen un impacto en su consumo de energia.
Dentro de nuestro contrato de mantenimiento, los expertos de Socomec toman medidas para:
* mantenimiento preventivo en su sistema,

* comprobacion del tamafio correcto de su COSYS PFC,

< intervencion correctiva en caso de fallo del sistema.

DESCRIPCION DEL SERVICIO SILVER PLATINUM
COSYSyPFC COSYS*

1 visita anual de mantenimiento preventivo . .
Disponibilidad de linea directa . .
Imagen térmica . .
Respuesta in situ el siguiente dia laborable . .
Mano de obra y desplazamiento para mantenimiento correctivo .
Cambio de fungibles si son defectuosos** (ventiladores, filtro de polvo si procede) o
Visita de mantenimiento preventivo adicional o o
Visita de mantenimiento preventivo fuera del horario de trabajo durante la noche, o o
fines de semana y festivos
Reemplazo de los contactores después de cada 80.000 operaciones*** .
Limpieza anual completa de la unidad*** .
Comprobacion anual del tamafio de la bateria*** .

«: incluido.

©O: opcional.

* Encargado a partir de 2012.

** Excluyendo el reemplazo de los choques y condensadores.

*** Sujeto a la firma/renovacion del contrato durante un periodo continuo de 3 afios.
Referencias
Contrato de mantenimiento SILVER 923 302 6000
Contrato de mantenimiento PLATINUM 923 304 6000
Contrato de mantenimiento Silver Multibrand 923 302 6100

4 S0comec
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Puntos clave

> Comprobacion de puntos
calientes, abrazaderas y
conexiones

> Comprobacion de la correcta
conexion de los multipuntos

> Comprobacion y actualizacion
de los pardmetros del regulador

> |nforme de servicio con
recomendaciones

> Garantiza que la bateria
instalada se adapte siempre
alacarga

> Seguridad operativa

Catalogo General 2021 33




Operaciones

La disponibilidad de energia es vital para asegurar la continuidad de la atencion y evitar fallos

que podrian llevar a situaciones criticas para los pacientes.

Su solucién Socomec MEDSYS le ofrece una respuesta dedicada para garantizar la continuidad
del servicio en los centros médicos del grupo 2 con la garantia del fabricante.

Descripcion de los servicios

Visita de mantenimiento preventivo anual

Mano de obra y desplazamiento para mantenimiento correctivo
Repuestos originales

Disponibilidad de la linea directa durante el horario normal de trabajo
Linea telefonica de emergencia 24/7*

Respuesta in situ el siguiente dia laborable

Tiempo de respuesta in situ en 6 horas*

Tiempo de respuesta in situ en 4 horas*

Visita de mantenimiento preventivo adicional

Visita de mantenimiento preventivo fuera del horario de trabajo durante la noche,
fines de semana y festivos

Thermal imaging

SILVER

O O O o

o

GOLD

o O O

(e}

PLATINUM

O O O o

o

«: incluido.
O: opcional.
* le rogamos que compruebe la disponibilidad de este servicio en su area.

Referencias

Contrato de mantenimiento SILVER
Contrato de mantenimiento GOLD
Contrato de mantenimiento PLATINUM

923 302 8000
923 303 8000
923 304 8000

Catalogo General 2021

Contratos de mantenimiento

Fuente de potencia aislada MEDSYS

APPLI_921 EPS

Puntos clave

> Visita de mantenimiento
preventivo anual

> Informe detallado con
recomendaciones

> Linea de atencion técnica

> Maxima disponibilidad de la
instalacion

> Experiencia del fabricante

> Tiempo de respuesta in situ
garantizado

#S0comec
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Operaciones

Contratos de mantenimiento

Sistema de almacenamiento de energia SUNSYS

El almacenamiento de energia es el elemento central para la transicion de un sistema de
servicios eléctricos a las redes inteligentes.

La disponibilidad de los equipos es esencial para optimizar la integracién masiva de las
energias renovables descentralizadas, para reducir los picos de consumo eléctrico y para
controlar el equilibrio entre produccién y consumo de aimacenamiento.

Los contratos de servicio de Socomec estan disefiados para mantener su infraestructura de
redes inteligentes Smart Grid operativa y completamente mantenida para lograr el mas alto
nivel de calidad de energia.

4 S0comec
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Puntos clave

> Inspecciones regulares
> Servicio de emergencia 24 / 7

> Experiencia técnica in situ en un
plazo de 4h*

* Por favor, verifique la disponibilidad en su area.

> Mejora la disponibilidad del
sistema

> Evita la congestion de la red

> Asegura la rentabilidad del
balance energético

Catalogo General 2021
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Visita de mantenimiento preventivo

Servicios para contratos de mantenimiento
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La vida util del equipo depende del entorno de funcionamiento (temperatura, humedad, polvo).

Para mantener el equipo funcionando con su maximo nivel de eficiencia y evitar paradas

con posibles riesgos y dafios a las cargas, es fundamental disponer de la experiencia del > Inspecciones: mecanica,
fabricante a la hora de realizar operaciones periédicas de mantenimiento preventivo. eléctrica, bateria

Esta es la mejor forma de asegurar la fiabilidad de los equipos a largo plazo y la solucion mas > Eliminacion de polvo / limpieza
econémica para mantener bajo control el coste total de propiedad (TCO). del equipo

> Actualizaciones de software
> Prueba de la electrénica

> Controles ambientales

> Comprobacion de baterias*
> Prueba de comunicacion

> Informe de mantenimiento

*Solo para SAl.

> Ayuda a reducir los fallos del
equipo

> Optimiza la eficiencia operativa

> Amplia la vida util del equipo

> Mejora la disponibilidad del
sistema

36 Catalogo General 2021 ~Ssocomec
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SITE 588 A

Servicios para contratos de mantenimiento

El tiempo de respuesta para acudir in situ es vital para la continuidad del negocio y para limitar
en la medida de lo posible los periodos de inactividad debidos a anomalias severas del sistema.

Asi pues, es fundamental disponer de la pericia de un proveedor de servicios de mantenimiento
gue conozca perfectamente sus equipos y su entorno de trabajo, para de este modo responder
a las emergencias en el tiempo garantizado en el acuerdo de nivel de servicio (SLA) concertado.

La proximidad del fabricante y unos servicios de emergencia ejecutados por él son las mejores
garantias para hacer las reparaciones rapidamente y resolver realmente los problemas.

4 S0comec

Innovative Power Solutions

Servicio de emergencia 24/7

Puntos clave

> Equipo especializado de
ingenieros disponible 24/7

> Asistencia técnica in-situ en
max. 4 horas* garantizada

> Supervision remota y solucién
de problemas proactiva con
Link-UPS

> Disponibilidad de repuestos 24/7
con envio de alta prioridad

* Por favor, verifique la disponibilidad en su area.

> Soporte técnico de alta calidad
> Diagndstico rapido y preciso
> Solucioén real de incidencias

Catalogo General 2021
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Modulo de potencia como repuesto

maodulo de alimentacion de repuesto para el sistema SAI modular

MODULYS XL

La adicién del modulo de potencia como opcién de repuesto al contrato de mantenimiento
de MODULYS XL permitird mantener siempre el nivel de disponibilidad de la instalacion.

Junto al MODULYS XL habra un médulo de alimentacion de repuesto para poder
intercambiar el médulo en caso de averia en menos de 5 minutos.

El modulo también se puede utilizar durante la visita de mantenimiento preventivo, para
insertarlo en lugar del médulo mantenido y asi garantizar el mismo nivel de disponibilidad.

El precio es «todo incluido» y comprende:

- una ranura de mantenimiento y el alquiler de un médulo de alimentacion de repuesto,

- formacion para que el cliente pueda cambiar el médulo por si mismo y evitar cualquier
problema,

- el mantenimiento del médulo de repuesto (piezas de repuesto y consumibles).

Catalogo General 2021

Puntos clave

> Médulo de potencia de repuesto
disponible las 24 horas del dia
en las instalaciones del cliente

> El precio incluye la formacion
sobre como cambiar el médulo,
el alquiler del médulo y su
mantenimiento

> Médulo de potencia de repuesto
«listo para usar» siempre
disponible en las instalaciones
del cliente

> Garantiza el mismo nivel de
disponibilidad asegurada durante
las operaciones de mantenimiento
y en caso de fallo critico

> Sin tiempo de inactividad
durante las operaciones de
mantenimiento

> Ranura de mantenimiento
proporcionada para probar y
reparar el médulo de potencia
fuera del sistema SAl

I

MOD_134_A.PSD
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Link-UPS

Supervision remota de SAl 24/7 por expertos de Socomec

Link-UPS proporciona una conexion directa y permanente entre el UPS y el personal técnico
experto de Socomec.

Si se produce una anomalia en su SAl, el sistema notifica autométicamente al Centro de
Servicio Socomec més cercano. Un ingeniero especializado del centro de servicio realizara
una comprobacién proactiva accediendo de forma remota al panel de control de parametros
y llevara a cabo la accion correctiva mas adecuada.

La supervisién continua de los datos clave de su SAI se utiliza para proporcionarle informes
regulares sobre el estado de funcionamiento y la salud de su instalacion. El informe también
incluird un andlisis realizado por ingenieros especializados de Socomec, destacando las
anomalias de funcionamiento del SAI junto con las soluciones propuestas para su mejora.

El objetivo principal de cada SAl es garantizar la maxima disponibilidad de potencia.

Cada entidad preocupada por la proteccion de personas y activos (y la continuidad del
negocio) quiere detectar los problemas antes de que surjan, reaccionar con rapidez cuando
se produzcan y reducir el MTTR todo lo posible.

Incluir la opcidn Link-UPS a su contrato de mantenimiento le ayudara a reducir
significativamente el MTTR y a maximizar el tiempo de actividad.

Catalogo General 2021

Puntos clave

> Eficaz: si se produce una
anomalia, el MTTR se reduce
drasticamente

> Seguridad: los datos se alojan en
la nube propiedad de Socomec,
la ciberseguridad esta certificada
por una tercera empresa

> Asequible: propuesto como un
extra opcional en el contrato
de mantenimiento a un precio
reducido

-

24 7
365 [ =
< . ‘:

> Prevencion de problemas

> Aumenta la disponibilidad del
sistema

> Ahorra costes por inactividad

#Socomec

Innovative Power Solutions
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Link-UPS

Servicios disponibles para los contratos de mantenimiento

Maximice su tiempo de actividad con Link-UPS

Notificacion instantanea

En caso de cualquier tipo de anomalia,
el sistema notificara inmediatamente
al Centro de Servicio Socomec mas

cercano.

()

Analizando el flujo continuo de datos,
los expertos de Socomec pueden
prescribir acciones preventivas para
anticiparse a la aparicion de anomalias.

Accion preventiva

Un ingeniero especialista de Socomec
lleva a cabo una comprobacion de

diagnostico accediendo de forma
remota al panel de parametros.

Diagndstico remoto

Informes periddicos

Los expertos de Socomec
proporcionaran un informe periédico
de la comprobacién de la salud del SAI
con recomendaciones para mejorar la
disponibilidad general del sistema.
Datos proporcionados:

» estadisticas de evento,

« analisis de tendencias,

« recomendaciones técnicas.

Informe de la comprobacion de salud

Q

Intervencién proactiva

Si existe un Contrato de Mantenimiento,
en el caso de que se requiera una
intervencion in situ, Socomec enviara
inmediatamente un ingeniero de
guardia, con un informe del Centro de
Servicio de Socomec y las piezas de
repuesto que puedan ser necesarias.

Panel de mando
interactivo

La conectividad a IoT en la nube permite
acceder a un panel de control interactivo
e intuitivo que ofrece una visién de los
datos histéricos del equipo y de las
tendencias de rendimiento.

La monitorizacion, el registro y el tratamiento continuados de los datos clave de su SAl significa que podemos
proporcionarle informes periddicos para garantizar el funcionamiento éptimo y el rendimiento continuo de su instalacion.

experto.
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Aplicacion movil SoLive UPS

Analisis remoto y en tiempo real en la
palma de la mano

SoLive UPS, la dltima aplicacién movil

de vanguardia para usuarios finales,
recopila datos clave de todos los sistemas
SOCOMEC UPS instalados y presenta
informacion relativa a eventos y umbrales
mostrando las alarmas y el estado en un
panel de control activo.

4 S0comec
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Declaracion que incluye el
analisis del modo de trabajo del
SAl, estadisticas de eventos y
recomendaciones técnicas del

| ————
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Panel de mando interactivo basado en la web que muestra todos
los datos histéricos del SAl'y las tendencias de rendimiento.

Panel de control en tiempo real que
muestra hasta 20 pardmetros de
funcionamiento

= estado del SAl,

= potencia activa total,

= velocidad de la carga total,

 tiempo de autonomia de la bateria,

= temperatura del SAI.

SOFT_112_A.PSD
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Cuidado de la bateria®

Servicio para contratos de mantenimiento
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COUV 187 A

Las baterias son un elemento clave de los sistemas UPS. Su eficacia y disponibilidad son

; S o2 AN , ’ Puntos clave
importantes para prevenir el tempo de inactividad de la aplicacién, pero al mismo tiempo las

baterias son el componente mas vulnerable y propenso a fallos de dichos sistemas. > Prueba de impedancia,
Los fallos de las baterias son causados principalmente por el prematuro "fin de vida" de algunos |még.e'n,es téfmlCﬁ?. temperatura,
bloques de bateria. Si no se detecta y sustituye a tiempo, un bloque de bateria corrupto puede medicion de voltaje bloque
acelerar el envejecimiento del resto de la serie de baterias, poniendo en peligro la integridad del a bloque
sistema. > Deteccion de un bloque
El nivel de prevision de la deteccién de fallos de un bloque de bateria depende de la cantidad defectuoso/debil
de medidas, pruebas y andlisis que se realizan sobre cada bloque. > Medicion del tiempo de
autonomia (opcional)

Factores principales para el final prematuro 100
de la vida 0til de los blogues de baterias: \ :

90
« Temperaturas elevadas 80 \
= Numero frecuente de ciclos = N > Informacion sobre el estado de
- Descarga excesiva S 70 ‘\ salud de la baterfa
= Recarga con alta tension 2 60 > Estimacion del momento 6ptimo
= Ausencia de mantenimiento regular Lo 50 para sustituir la bateria

(=)
40 > Optimizacion de la vida util de la
AN bateria
30 ~

SYDIV 268 A GB

20 25 30 35 40
Temperatura °C
Fuente: Eurobat

(1) Solo para SAI.
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Cuidado de la bateria™

Servicios para contratos de mantenimiento

Battery Care es un nuevo paquete de servicios que complementa el servicio de comprobacion de la bateria estandar (en el nivel de la cadena)
durante la visita de mantenimiento preventivo del SAI.

Los paquetes garantizaran la integridad y continuidad de su empresa, gracias al mas alto nivel de inspeccion en sus bloques de baterias.

Caracteristicas:
La oferta Battery Care se basa en 3 paquetes: IMP (IMPedancia), TEMP (TEMPeratura) y PRIME (paquete completo).

COMPROBACION DE
ACCIONES DONDE BATERIA BATTERY CARE
IMP TEMP PRIME

Inspeccién visual de fugas y corrosion serie . . . .
Limpieza serie . . . .
Medicion con descarga parcial de Ve | serie . . . .
Comprobacién de temperatura ambiente serie . . . .
Control detencion de flotacién y corriente maxima* serie . . . .
Prueba de impedancia cada bloque
Medida de temperatura cada bloque
Medicion de tension* cada bloque
Thermal imaging cada bloque
Valor de par cada bloque
Medicion del tiempo de autonomia** serie

«: incluido.

O: opcional.

* durante la carga de la bateria. **: realizando la prueba de tensién de fin de descarga.

Segun el paquete elegido (IMP, TEMP, PRIME), los ingenieros formados por Socomec realizan un conjunto preciso de medidas, pruebas y
andlisis especfficos en cada blogue de todas las series de baterfas.

Un informe detallado contiene informacién sobre:

« el estado de cada serie/bloque de baterias,

« los bloques defectuosos que deben sustituirse,

« el “tiempo de autonomia” real del sistema de baterias (opcional).

Prediccion de fallo

del bloque A Tipo de Servicio

100 %
Muy alto Battery Care PRIME
Alto Battery Care TEMP
Medio Battery Care IMP

Comprobacion
de bateria

Estandar

SVC 007 A GB

¢Sabe cudl es su verdadero tiempo de autonomia?

> Por varios factores externos, su tiempo real de respaldo podria ser mucho menor que el declarado por el fabricante de
la bateria.

> Gracias a un conjunto especifico de mediciones y analisis, Socomec puede proporcionarle el tiempo de autonomia
exacto de su sistema de baterias.

s SocomecC Catéalogo General 2021
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Cambio de la bateria®

Servicios para contratos de mantenimiento

La mayoria de las baterias utilizadas en aplicaciones de SAI (VRLA - bateria sellada con valvula
reguladora) normalmente tienen una vida Util de 5-10 afios, dependiendo de las condiciones
locales de funcionamiento. La vida del calendario es el lapso de tiempo real desde la fecha de
instalacion hasta el final de la vida, cuando la capacidad de la bateria cae por debajo del 80 %
de su capacidad nominal. Los acumuladores de VRLA que reciben un buen mantenimiento y
se instalan en un entorno adecuadamente acondicionado, suelen tener una vida Util de entre
el 70 y el 80 % de su vida Util. Esto explica por qué el tiempo de respaldo del SAl puede ser
diferente al declarado por el fabricante de la bateria.

Para la integridad de la continuidad del negocio, es esencial conocer el final estimado de la
vida Util del sistema de baterias y ser asesorado correctamente sobre el mejor momento para
su reemplazo.

La experiencia del fabricante de SAls es la mejor garantia para llevar a cabo cualquier
operacion de sustitucion de la bateria. Un experto que entiende su equipo, el modo en que
se integra en su entorno de trabajo especifico y como responder eficazmente a cualquier
anomalia que pueda presentarse.

. ., T - Vida de
. Vida d RN .
€ Servicg, calendario

Capacidad

Inicio de vida
Fin de vida

Vida atil

SVC 008 A ES

Ciclos, Tiempo

(1) Solo para SAI.
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> Verificacion y recalibracion de
los ajustes del cargador de
baterias

> Prueba de descarga de bateria
totalmente segura

> Desecho de la bateria de
acuerdo con las normas locales

> Evita el cierre anticipado e
inesperado del SAI

> Ahorra costes por inactividad

> Consejos para optimizar el
tiempo de autonomia de la
bateria

#Socomec
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Cambio de la bateria

Servicios para contratos de mantenimiento

La bateria es un componente critico del sistema SAI: segn un estudio del Ponemon
Institute, las baterias son la causa del 65% de los fallos de sistemas de alimentacion
ininterrumpida (SAI). La fiabilidad y disponibilidad de estos componentes son vitales para
asegurar el suministro de energia a la carga.

En caso de fallo, el impacto econdmico de un corte eléctrico puede ascender con facilidad a
los cientos o miles euros para el propietario del SAI.

Dentro del sistema SAl, la bateria constituye el componente mas débil y menos complejo, a
pesar de que su coste represente una parte importante de la inversion. Por eso, es crucial
reducir el nimero de operaciones de mantenimiento, maximizar el rendimiento de la inversion
en baterias y anticipar sus fallos.

Esto puede ponerse en practica siguiendo las reglas descritas en la norma IEEE 1188
(Préacticas recomendadas de la IEEE para el mantenimiento, la comprobacion y la sustitucion
de baterias de acido-plomo reguladas por vélvula (VRLA) para aplicaciones estacionarias),
aunque también puede realizarse un programa de mantenimiento preventivo mas exacto
utilizando un BMS (Sistema de gestion de baterias) que suministra todos los parametros

de los blogues de baterfa individuales, verifica continuamente la eficiencia de la bateria e
identifica cualquier anomalia de forma anticipada.

Principales razones de los fallos de los bloques de baterias
Para una baterfa que funciona en condiciones reales, hay 4 tipos de fallos que pueden crear
un bloque defectuoso:

1. Los fallos tempranos, que se deben principalmente a defectos generados durante el
proceso de fabricacion. Generalmente aparecen durante el primer ciclo de descarga.

2. Los fallos aleatorios, que pueden darse en cualquier momento durante la vida de la baterfa.
3. Fallos prematuros.

4. Fallos al final de la vida util, tanto debidos a defectos latentes o a condiciones ambientales,
como a una alta temperatura ambiente, que pueden acortar la vida Util de la bateria.
Si aparece este tipo de fallo, significa que la salud de la serie de la bateria esta seriamente
comprometida y no se puede confiar en la autonomia de la bateria.

3 Deterioro
< normal
8
()
e}
o
[}
£
=1
=4
Fallos Fallos
tempranos prematuros

- —4

Tiempo o nimero de ciclos de descarga

WP 034 AES

A\

Descripcion de los fallos del blogque.
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¢Qué es una bateria?

Una bateria se compone de una
coleccion de:

> bloques (tipicamente de
12 V CC), que pueden montarse
para formar una serie,

> varias serias idénticas, que
pueden montarse en paralelo
para formar una bateria.

GREEN 175 A

Catalogo General 2021

45




Sustitucion de consumibles

Servicios para contratos de mantenimiento
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Los componentes de cada equipo se han disefiado para funcionar de forma fiable durante el Puntos clave
ciclo de vida normal del producto, en los entornos eléctricos y las condiciones ambientales

indicadas en el Manual de Instalacion y Uso. > Repuestos originales

Para reducir el impacto del envejecimiento en su sistema, que podria afectar a la eficiencia
y disponibilidad de la instalacion, es vital llevar a cabo la sustitucion preventiva y regular de .
las piezas sujetas a desgaste, como los ventiladores y condensadores para los SAl, y los
ventiladores para los productos STS, COSYS y MEDSYS.
> Evita la inestabilidad y las

averias de los equipos

> Evita el riesgo de averia del
sistema

> Ahorra costes por inactividad

cualificado. Solo el personal de Socomec tiene autorizacion para

/\ Los ventiladores y condensadores solo deben sustituirlos personal
® ) realizar recomendaciones sobre cualquiera de las piezas de sustitucion.

46 Catalogo General 2021 ~Asocomec
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Termografia

Servicios disponibles para contratos de mantenimiento

El servicio de termografia de Socomec implica la verificacién de los componentes de la
instalacion eléctrica usando equipamiento especial de infrarrojos para garantizar un andlisis
de alta resolucion para el mantenimiento predictivo.

Las camaras infrarrojas se utilizan para detectar y fotografiar esta radiacion generada por los
objetos calientes, permitiendo asi analizar la temperatura de los objetos de forma no invasiva y
con un alto grado de precisién. Asi, se puede realizar un diagnéstico preventivo de los riesgos
de rotura analizando la temperatura de los componentes, por ejemplo transformadores,
paneles de conmutacion eléctricos, sistemas de correccion del factor de potencia, cables de
distribucion, dispositivos de proteccion, aisladores, SAl, convertidores, baterias, etc.

4 S0comec
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Puntos clave

> Revision completa de su
instalacion de baja tensién

> Puede analizarse una amplia
gama de componentes

> |dentificacion de fallos, que
no podrian ser vistos con una
simple inspeccion visual

> Aumento de la disponibilidad y
fiabilidad del equipo

> Reduccion de costes por
inactividad

> Ciclo de vida del equipo
optimizada

> Estimacidn fiable del ciclo de
vida restante de los consumibles

> Aumento del MTBF
(tiempo medio entre fallos)

Catalogo General 2021
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Visita de inspeccion

Conmutador de transferencia automatica ATyS
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Se requiere una inspeccion rutinaria de los conmutadores por parte de personal
calificado para cumplir con los requisitos de las compariias de seguros y para asegurar el
funcionamiento 6ptimo de las aplicaciones criticas.

La visita de inspeccion para ATyS comprende una visita a las instalaciones por un ingeniero
cualificado de Socomec, que certifica que cada uno de los conmutadores funciona
correctamente.

Después de cada inspeccion y prueba, el ingeniero facilita un informe detallado y una
declaracién de conformidad.

Referencias
Visita de inspeccion para ATyS 923 402 7000

48 Catalogo General 2021
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> Sello de aprobacion del
fabricante

> Las Ultimas actualizaciones
de firmware

> Informe completo con
recomendaciones técnicas

> Declaracién de conformidad

> Garantiza una alta disponibilidad
de energia y un rendimiento
optimo

> Un riesgo menor de fallos
potenciales no detectados

> Evita costosos tiempos de
inactividad y pérdidas de
funcionamiento

#S0comec
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Visita de inspeccion

Sistema de correccion del factor de potencia COSYS
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Durante la visita de inspeccion comprobamos el estado general de funcionamiento del sistema Puntos clave
de correccién del factor de potencia en su entorno de trabajo. Esto nos permite identificar

areas de mejora. > Comprobacion de puntos
calientes, abrazaderas y
Referencias conexiones ;
Visita de inspeccion para el sistema de correccion del factor de potencia COSYS 923 402 6000 > Comprobacion de los

componentes: filtros,
ventiladores, condensadores,
fusibles, contactores

> Comprobacion de la correcta
conexion de los multipuntos

> Comprobacion de que la
potencia de correccion sigue
estando disponible

> Comprobacion y actualizacion
de los ajustes del controlador

> Informe de servicio con
recomendaciones y sugerencias

> |dentificacion de los puntos de
vigilancia
> Cualificacion operativa

> Informe general de estado del
sistema instalado
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Multimarca

Un Unico proveedor para toda su base instalada

Operaciones

DEFYS_101_A.EPS

Algunas instalaciones de alimentacion critica operan con una base instalada fragmentada Puntos clave
con equipos diferentes de fabricantes diversos.

Por eso es cada vez mas importante (y eficiente) que todas las operaciones de mantenimiento > Experiencia y fé?“ ggstic’)n
las realice un Gnico proveedor de confianza. de toda_ Ia.planlflca0|0n de
. . . . mantenimiento
Para todos sus equipos de diferentes marcas, Socomec puede asegurar el nivel de servicio o
necesario, centralizar la planificacion de mantenimiento e implantar servicios de respaldo en > Un Gnico punto de contacto para
caso de urgencia. todas las ubicaciones y todo el

equipo incluido

> Auditoria completa de todo el
equipo sobre el terreno, con
informe consolidado que detalla
el enfoque recomendado para el
mantenimiento

> Optimiza toda la planificacion de
mantenimiento

> Centraliza los servicios de alerta
en caso de emergencia

> Consultoria sobre los problemas
de alimentacion critica de la
instalacion y las areas de riesgo/
vulnerabilidad potenciales

> Reduce costes operativos
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Formacion para los clientes

Programa de formacion de fabricante certificado para SAly STS

0
)
c

9o
3)
®
S
)
Q

O

) AEPS

S,
/
/:ﬁ‘:‘;.

CORPO_270_

Los especialistas de Socomec pueden ayudarle a adquirir las habilidades necesarias para Puntos clave
utilizar eficientemente sus equipos y de este modo aumentar la disponibilidad.

Los cursos de formacion técnica de Socomec pueden impartirse en sus instalaciones o en el > Entrenamiento practico
centro dedicado a la formacion de Socomec. > En las fabricas de Socomec o en
Disponible para MASTERYS, MODULYS, DELPHYS, STATYS y productos de comunicacion. las instalaciones del cliente

> Discusiones abiertas y feedback
de los participantes

> Varios tipos de configuraciones

> Simulaciones de casos reales
basadas en la instalacién del
cliente

> Formadores experimentados con
‘experiencia sobre el terreno’

> Le ayuda a conocer realmente
Su equipo

> Préctica real en su SAI

> Comprension de las alarmas

s SsocomecC Catéalogo General 2021 51
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Formacion para clientes

Gestion de sistemas aislados de tierra IT con ISOM Digiware

Combinando la teoria con la practica, al final de este médulo de formacién podra tomar el control

de su sistema de forma independiente para garantizar una continuidad 6ptima del servicio.

Referencias

Formacion en gestion de sistemas aislados de tierra IT con ISOM Digiware - en las instalaciones
del cliente

Formacion sobre el dispositivo portatil
Formacion sobre sistemas de puesta a tierra

923 201 2200

923 201 2500
conslltenos

Catalogo General 2021

Puntos clave

> Comprension de las
particularidades del sistema de
puesta a tierra del neutro IT

> Aprendizaje de las normas de
instalacion

> Manipulacion y configuracién de
los dispositivos ISOM

> Ejercicios practicos

> Independencia

> Reduccion de los tiempos de
servicio

> Optima continuidad del servicio

#S0comec
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Formacion para los clientes

Analizador de redes DIRIS Q800
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El modulo de formacion sobre el uso del analizador de redes DIRIS Q800 le ofrece un control
total sobre su configuracién para que pueda configurar y utilizar su analizador de red.
> Configuracion y utilizacion del
analizador de redes DIRIS Q800

> Ajuste de eventos segln

EN 50160
Referencias > Comprensién del archivo PQDIF
Formacién de DIRIS Q800 en las instalaciones del cliente \ 923 201 5000 > Comprension de un balance
Formacion sobre la calidad de la energia ‘ constltenos EN 50160

> Configure y utilice su analizador
de redes DIRIS Q800 de forma
independiente
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Formacion para los clientes

Software WEBVIEW-L
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El mddulo de formacién sobre como utilizar WEBVIEW-L le da un control total sobre sus Puntos clave
ajustes para que pueda crear informes, graficos, mapas y supervisar todas sus lecturas de

energia. > Resumen general de los
equipos, normas y protocolos
Referencias de comunicacioén
Formacion sobre WEBVIEW L — en el sitio del cliente ‘ 923201 3000 > Introduccion a las pasarelas H80
Formacion Fundamentos de la comunicacion industrial ‘ constltenos y al software WEBVIEW-L
Formacién sobre la calidad de la energia ‘ constiltenos > dCI'eaCién y gestion de perfiles de
atos

> Configuracion de los dispositivos
de comunicacion Modbus

> Configuracion de la funcion de
registro de datos

> Creacion de jerarquias y paginas
de PhotoView

> Configuracion del software

> Ejercicios practicos basados
en su configuracion

> Configure y utilice de forma
independiente los datos de su
arquitectura de monitorizacion
energética
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Formacion para los clientes

Software N'VIEW

Operaciones

APPLI_946_A.EPS

El médulo de formacion sobre el uso del software N'VIEW le ofrece un control total sobre sus Puntos clave
ajustes para que pueda configurar y utilizar su software de gestién de la energia.

> Dos niveles de formacion:
usuario y usuario avanzado

Referencias > Configuracion de medidores
Formacién sobre N'VIEW — en las instalaciones del cliente | 9232014000 virtuales
Fundamentos de la eficiencia energética | constltenos > Configuracion de la jerarquia

> Mapa, grado, dia y temperatura
> Gestion de perfiles

> Creacion de ratios,
establecimiento de tarifas

> Configuracion de widgets y
paneles de mando

> Creacion de informes
> Configuracion de alarmas

> Configure y utilice de forma
independiente su software de
gestion de energia N'VIEW
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Optimizacion de la
Instalacion

Servicio sobre el terreno

Optimizacion del factor de potencia de su instalacion
Auditoria de la instalacion y localizacion de averias............ccccccooioviiciinnn.
Auditorfa de calidad de la alimentacion eléctrica ...
MELTOIOGIA 1N STEU ...
AIGQUITET 08 SAL ...

4 SocomecC

Innovative Power Solutions




Optimizacion

Del factor de potencia de su instalacion

Optimizacion de la
instalacion

La energia reactiva tiene efectos negativos sobre las redes eléctricas. Se deben tener en
cuenta una serie de factores para compensarlo eficazmente.

Nuestra experiencia:

« Auditoria: identificamos las cargas y analizamos sus efectos en la red

« Dimensionamiento: célculo preciso de la potencia reactiva a corregir

* Recomendaciones de instalacion: eleccion y ubicacion de los equipos

Referencias

Medicién - Andlisis - Dimensionamiento del sistema de correccion del factor de potencia 923 403 6000
Opciones

Visita de inspeccion de COSYS 923 402 6000
Puesta en marcha de COSYS 923101 6000
Contrato de servicio COSYS SILVER 923 302 6000
Contrato de servicio COSYS SILVER para Multibrand 923 302 6100
Contrato de servicio COSYS PLATINUM 923 304 6000
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.
Puntos clave

> Consideracion del entorno del
cliente

> Registro de datos durante una
semana

> Dimensién correcta del sistema
de compensacion de su
instalacion, si es necesario

> Evaluacion de la potencia
disponible

> Medios de compensacion
recomendados

> Optimizacion de la eficiencia de
los transformadores

#S0comec
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Auditoria de instalaciones y localizacion
de averias

Para sistemas IT aislados de tierra

instalacion
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APPLI_912 EPS

Nuestros expertos acuden sobre el terreno y le ayudan a comprobar el funcionamiento del Puntos clave

dispositivo de deteccion del aislamiento (DDA), a medir el aislamiento de su instalacion y a
detectar y localizar fallos hasta en los alimentadores/lineas finales.

> Utilizando la Gltima generacion
de herramientas portéatiles
de localizacion de fallos de
aislamiento con la tecnologia del
escaner Ohm

> Mapa del aislamiento de la
instalacion

Referfanm.as . Ventajas
Localizacion de averias en la sede del cliente 923 402 2500

Inspeccion de la instalacion informética del cliente consultenos > Reduce el tiempo de localizacién

de fallos

> Andlisis de fallos y origenes de
los fallos

> Asegura la continuidad 6ptima
del servicio

> Le ofrece una idea clara del nivel
de aislamiento desde la red de
distribucion a las cargas
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Power Quality Audit

Optimizar la fiabilidad, la eficiencia y la seguridad de su equipo
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instalacion

La Power Quality Audit (PQA), o auditoria de la calidad del suministro eléctrico, es un servicio
que Socomec ofrece para comprobar el nivel de carga y la calidad de la instalacion eléctrica
de baja tension.

La PQA utiliza analizadores de redes, disefiados especificamente para detectar fallos y
deterioros, asi como registrar parametros y datos que puedan ser Utiles para localizar el origen
de las perturbaciones eléctricas.

Los ingenieros de Socomec recopilan y analizan datos que les permiten diagnosticar los
problemas y recomendar las soluciones més adecuadas. Esto puede tener un impacto
beneficioso en la fiabilidad de la instalacién y prolongar la vida util del equipo.

Referencias

Mediciones - Registro de datos in situ - Investigacion 923 404 2500

Calidad de la energia consultenos

Correccion de armdnicos y del factor de potencia consultenos

Sistema de puesta a tierra del neutro consultenos
60 Catalogo General 2021

Puntos clave

> Variaciones de tension
> Distorsién armonica

> Corriente transitoria

> Fallo de neutro y tierra,
entorno EMC

> Desequilibrio de carga trifasica

> Correccion del factor de
potencia

> Detecta fallos recurrentes

> |dentifica los desplazamientos
de fase y las averias

> Anticipa el deterioro de la
instalacion

> Prolonga el ciclo de vida del
equipo
> Mejora la eficiencia del sistema

#S0comec
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Metrologia sobre el terreno

Calibracion precisa de los equipos de medida de su instalacion
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La norma ISO 50001 estipula que las organizaciones deben definir y revisar regularmente sus

: > U s Puntos clave
necesidades de medicién y asegurarse de que el equipamiento usado para la supervision y la

medida de las caracteristicas clave proporciona datos precisos, fiables y repetibles. > Andlisis ambiental

El objetivo del servicio de control de calibracién de Socomec es identificar la precision de las > Campafias de medida con
mediciones eléctricas de los equipos de medida del emplazamiento. Asi pues, Socomec se dispositivo de medida certificado
asegura de que los datos recopilados y utilizados por el cliente son fiables. metrologicamente

> Informe detallado con
recomendaciones para el cliente

> Asesoramiento técnico

Referencias > Acciones correctivas
Metrologia aplicada o industrial (0,2% de precision) 923 408 1100 > Modificaciones del cableado
Comprobacion de la cadena de medicion (3% de precision) 923 407 1100 > Confi guracién del punto de

medida adaptada al entorno del
cliente

> Comprobacion y pruebas de red
y comunicacién

> Sustitucion del punto de medida

> Asegura la precision de las
mediciones

> Editar informes que atestigiien
la correcta instalacion y el
funcionamiento efectivo del
equipo

> Total conformidad con
ISO 50001

> Un servicio Unico para todos
sus dispositivos de medida
(Socomec y equipos de terceros)
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Optimizacion de la
instalacion

SITE 789 A

Alquiler de SAl

Solucion todo incluido para necesidades inmediatas de alimentacion critica

Para disponer de energia eléctrica ininterrumpida y de alta calidad garantizada, donde y cuando
mas la necesita, Socomec UPS Alquiler es la solucién ideal de alimentacion critica a corto plazo
para una implantacion rapida.

Disponibilidad inmediata: mas de

200 SAls en todas las gamas Power (de 1 a
500 kVA) disponibles, listas para enviarselas
rapidamente.

Opciones de alquiler flexibles: como

no hay dos situaciones iguales, Socomec
ofrece un enfoque diferente a los plazos de
alquiler, desde una semana hasta varios
meses 0 mas, con faciles opciones de
ampliacién.

Catalogo General 2021

Solucién todo incluido: como expertos
del sector, Socomec se ocupa de todos
los aspectos del envio, puesta en marcha
y mantenimiento del SAl, hasta su retirada
y devolucién, lo que facilita y agiliza la
implantacion.

Puntos clave

> SAl enviado en 4 horas

> Transporte dedicado a las
instalaciones del cliente

> Puesta en marcha del SAI
> Linea de asistencia técnica

> Servicio de reparacion al
siguiente dia laborable

> Desactivacion y retirada del SAI
> Transporte de retorno

> Primera eleccion: identificacion
rapida de la solucion 6ptima
para sus requisitos especificos

> Entrega rapida con envio urgente

> Flexibilidad: periodos de alquiler
a partir de solo 1 semana, con
sencillas opciones de ampliacion

> Seguro: las normas de los
fabricantes garantizan el
cumplimiento y las prestaciones
técnicas

> Rentabilidad: los gastos
de alquiler son deducibles
fiscalmente*

* SegUn la legislacion fiscal local.
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Socomec: nuestras innovaciones para mejorar su rendimiento

energetico

er
1 fabricante 3 600 empleados en 10 % de los ingresos
independiente todo el mundo dedicados a I+D

Su experto en gestion energética

MONITORIZACION
ENERGETICA

,\I

CONVERSION
DE ENERGIA

[N,

—\

CORTE
EN CARGA

DE ENERGIA

El especialista para aplicaciones criticas

= Control y gestion de
instalaciones en BT

= Seguridad para las personas
y los bienes materiales

= Medida de parametros
eléctricos
= Gestion de energia

- Calidad energética
= Disponibilidad energética
= Almacenamiento de energia

Presencia internacional

1 2 fabricas

28 filiales y oficinas comerciales

« Francia (x3) » Alemania * Argelia » Australia « Bélgica « Canada

* ltalia (x2) » China  Costa de Marfil » Dubéi (Emiratos Arabes Unidos)
 Tlnez « Eslovenia « Espafia  Estados Unidos e Francia

* India » Holanda « India = Indonesia  Italia « Polonia

» China (x2) « Portugal  Reino Unido = Rumania ¢ Serbia ¢ Singapur

 Estados Unidos (x3) « Sudafrica » Suiza * Tailandia  TUnez * Turquia

ALMACENAMIENTO

400 expertos dedicados

a servicios para el cliente

v

SERVICIOS
ESPECIALIZADOS

= Prevencién y reparacién

= Medida y anélisis

= Optimizacioén de la
instalacion

= Asesoria, puesta en marcha
y formacion

8 O paises

donde se distribuye nuestra marca

GRUPO SOCOMEC

Poligon Industrial Les Guixeres

Avinguda del Guix, 31

E - 08915 Badalona (Barcelona)

ESPANA

Tél.+34 93 540 75 75 - Fax+34 93 540 75 76
info.es@socomec.com

SU DISTRIBUIDOR

WWW.SOCOMecC.es

in f & ¥
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